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	Kính gửi: Các đồng chí cán bộ, công chức.                    


Thực hiện Kế hoạch số 33/KH-UBND ngày 04/8/2021 của UBND xã Sơn Trường về việc Khắc phục tồn tại hạn chế trong công tác Cải cách hành chính được chỉ ra của Đoàn kiểm tra CCHC đợt 1 huyện Hương Sơn. Để thực hiện tốt các nhiệm vụ CCHC  đã đề ra tại kế hoạch số 04/KH-UBND ngày 15/01/2021 và kế hoạch số 33/KH-UBND, phấn đấu nâng cao chỉ số CCHC năm 2021, Chủ tịch UBND xã đề nghị các bộ phận, cá nhân liên quan thực hiện tốt các nhiệm vụ sau đây:  
1. Các bộ phận, cá nhân được giao nhiệm vụ CCHC tiến hành rà soát các nhiệm vụ cải cách hành chính 4 tháng cuối năm tại Kế hoạch số 04/KH-UBND ngày 15/01/2021 để triển khai thực hiện đúng tiến độ đã đề ra. Khẩn trương khắc phục các tồn tại hạn chế đã chỉ ra tại kết luận của Đoàn kiểm tra CCHC huyện, bám sát nhiệm vụ tại kế hoạch 36/KH-UBND để hoàn chỉnh bổ sung hồ sơ Cải cách hành chính đầy đủ theo quy định.
2. Văn phòng UBND xã rà soát các nội dung còn thiếu để bổ sung đầy đủ: nội quy, bảng biển…Chấn chỉnh việc thực hiện quy định văn hóa công vụ của của cán bộ, công chức cơ quan về trang phục, tác phong, thái độ giao tiếp, giờ giấc làm việc, kỷ luật kỷ cương hành chính, đặc biệt bộ phận tiếp nhận và trả kết quả một cửa.
3. Ban Văn hóa thông tin xã triển khai thực hiện nhiệm vụ tuyên truyền CCHC có hiệu quả trên Cổng thông tin điện tử và Đài truyền thanh xã, xây dựng chyên mục riêng. Tăng cường nhập dữ liệu giải quyết TTHC lên dịch vụ công trực tuyến, xử lý đúng hạn và có phiếu xin lỗi nếu trễ hẹn. Tuyên truyền người dân sử dụng dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, độ 4, phấn đấu đến cuối năm phát sinh 15 hồ sơ. 
4. Bộ phận Tiếp nhận và trả kết quả một cửa xã thực hiện việc giải quyết TTHC   theo phương châm công khai, minh bạc, chính xác hiệu quả, có sổ ghi chép, phiếu hẹn đầy đủ, thu phí biên lai đúng quy định. 
         Giao Văn phòng UBND theo dõi, đôn đốc cán bộ, công chức cơ quan thực hiện, báo cáo kết quả thực hiện gửi Chủ tịch UBND xã. Nhận được công văn đề nghị các đồng chí cán bộ, công chức liên quan nghiêm túc thực hiện./
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